Politica de Privacidad
1. Previo

FRINSADEL NOROESTE, S.A, en cumplimiento de lo previsto en el Reglamento
(UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016,
relativo a la proteccion de los datos de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulaciéon de estos datos (en
adelante, "RGPD"), asi como en cumplimiento de la normativa nacional en
relacion a la Proteccidon de Datos de caracter personal, informa a continuacion
de los siguientes aspectos relacionados con el tratamiento de datos de caracter
personal a través del presente sitio Web.

Te invitamos a leer nuestra Politica de Privacidad completa a continuacion para
entender en detalle el uso que haremos de tus datos personales y los derechos
de los que dispones en relacion con los mismos.

2. Identificacion del responsable del tratamiento de datos

El presente documento regula las politicas de privacidad del sitio web titularidad
de FRINSA DEL NOROESTE, S.A (en adelante, "el Sitio Web").

Para su informacion, le facilitamos los datos identificativos completos de FRINSA
DEL NOROESTE, S.A: (en adelante, “FRINSA”):

-Denominacion social: FRINSA DEL NOROESTE, S.A

- Domicilio: Poligono Industrial Xaras, Avda. Ramiro Carregal Rey P.29 15969
Ribeira (A Corufa, Espafa)

- CIF: A15010564

- Inscrita en el Registro Mercantil de Santiago de Compostela, Tomo 344, Folio
99, hoja SC-4428.

- Direccioén de correo electronico: lopd@grupofrinsa.com

- Teléfono: +34 981 835 005

3. Datos personales tratados

La presente Politica de Privacidad regula el tratamiento de datos de FRINSA
sobre los usuarios que accedan al Sitio Web o se pongan en contacto con
FRINSA a través del Sitio Web, ademas de datos personales de todas las
siguientes categorias de interesados (i) clientes y/o potenciales clientes; (ii)
proveedores y/o posibles proveedores; (iii) empleados o candidatos.
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Las categorias de datos que se recaban son datos identificativos (no se tratan
categorias de datos especialmente protegidos), como puedan ser: (i) el nombre
y apellidos; (ii) numero de teléfono; (iii) direccion de correo electronico; (iv)
direcciéon URL; (v) direccion postal (poblacion, provincia y pais); (vi) direccién IP;
(vii) CVs; (viii) u otra informacién no identificativa relacionada con habitos de
navegacion.

Los contenidos del Sitio Web estan destinados a usuarios mayores de edad, y el
envio de datos personales a través de todos los formularios facilitados en el Sitio
Web requiere una edad minima de 18 afios, o en su caso de disponer de
capacidad juridica suficiente para contratar, por lo que no se recaba
intencionadamente informacién sobre menores de edad.

4. Finalidad y base legitimadora del tratamiento

FRINSA hara uso de los datos recabados para las siguientes finalidades (i)
gestionar las comunicaciones sobre los servicios prestados; (i) mantener
relaciones comerciales, contractuales o precontractuales; (iii) tramitar consultas;
(iv) atender solicitudes de informacion segun el formulario con el que nos
contacte: Calidad, RRHH, Comercial, Compras, Marketing; (v) posibles procesos
de seleccion.

Los Usuarios quedan informados de que todos los datos que FRINSA le solicite
o le pueda solicitar son necesarios para las finalidades descritas en la presente
politica de privacidad y el hecho de no facilitarlos supondria la imposibilidad de
poder contactar con el Usuario o gestionar la solicitud que éste realice a FRINSA.
Asimismo, FRINSA se reserva la facultad de no responder o tramitar a solicitudes
que no incluyan los datos que le sean solicitados.

Los Usuarios garantizan la veracidad de los datos de caracter personal
proporcionados a FRINSA. Por su parte, FRINSA podra solicitar a los Usuarios
periddicamente la revision y actualizacion de los datos personales que sobre los
Usuarios conserve.

En el Sitio Web los Usuarios pueden encontrar informaciéon que puede ser de
utilidad para informarse sobre los servicios ofrecidos por FRINSA. En este
sentido, FRINSA unicamente le solicitara a los Usuarios y tratara los datos
necesarios para tramitar la consulta realizada, prestar el servicio contratado o
poder iniciar y mantener una relacion comercial, contractual y/o precontractual
con los Usuarios.

A continuacion, se describen las diferentes finalidades con las que se tratan los
datos personales de los Usuarios y las bases que legitiman el tratamiento:

1. En base al interés legitimo de FRINSA: Gestionar las solicitudes de
informacion, consultas o reclamaciones que los Usuarios puedan realizar a



través de los distintos formularios habilitados en el Sitio Web, de manera que
podamos resolver su solicitud de la manera mas eficaz y adecuada posible.

4.1. Tratamiento de datos aparejado a la mera navegacion web

La mera navegacién por el Sitio Web, por lo general, no implicara el tratamiento
de los datos personales de los Usuarios, mas alla de, en casos concretos, su
direccién IP y datos relativos a su navegacion, con la finalidad de gestionar y
optimizar el Sitio Web, legitimado por el interés legitimo de FRINSA de preservar
la seguridad e integridad del Sitio Web. Para mas informacién, los Usuarios
pueden consultar nuestra Politica de Cookies.

5. Terceros a los que se les puede transmitir sus datos

Los datos personales que los Usuarios proporcionen a FRINSA podran ser
comunicados a las siguientes categorias de destinatarios:

o Terceras partes a las que FRINSA esta obligada a transmitir informacion,
como autoridades publicas, con la finalidad de dar cumplimiento con los
requerimientos de dichas autoridades y la normativa aplicable, en su caso.

e Empresas que formen parte del Grupo de FRINSA, con la finalidad de
poder gestionar adecuadamente su relacién contractual o precontractual,
como consecuencia de la centralizacion de procesos administrativos e
informaticos existente dentro del Grupo.

e Auditores, abogados, entidades aseguradoras, y/o empresas de
contabilidad y otros consultores externos y proveedores de productos o
servicios, quienes acceden a los datos personales como encargados del
tratamiento, bajo su control y en la medida en que sea estrictamente
necesario para la prestacion de los servicios contratados con los mismos;

e La Agencia Tributaria y demas administraciones publicas, para el
cumplimiento de obligaciones legales, tales como obligaciones fiscales;

6. Seguridad de los datos

FRINSA cuenta con politicas apropiadas y medidas técnicas y organizativas para
salvaguardar y proteger los datos personales de los Usuarios contra el acceso
ilegal o no autorizado, pérdida o destruccién accidental, dafios, uso y divulgacion
ilegal o no autorizada.

También tomaremos todas las precauciones razonables para garantizar que
nuestro personal y los empleados que tienen acceso a los datos personales de
los Usuarios hayan recibido la capacitacion adecuada.



En todo caso, se informa a los Usuarios que cualquier transmision de datos a
través de Internet no es completamente segura y, como tal, se realiza bajo su
propio riesgo. Aunque haremos nuestro mejor esfuerzo para proteger los datos
personales de los Usuarios, FRINSA no puede garantizar la seguridad de los
datos personales transmitidos a través de nuestro Sitio Web.

7. Conservacion de los datos

El plazo de conservacion de los datos de los Usuarios vendra determinado en
funcién de la duracion de su relacion con FRINSA 'y de los periodos establecidos
legalmente. En este sentido, los criterios que FRINSA utiliza para fijar los plazos
de conservacion de los datos de los Usuarios han sido determinados de acuerdo
con los requisitos establecidos en la legislacion, reglamentos y directrices
normativas aplicables, asi como los requisitos operacionales de FRINSA
relacionados con la correcta gestidén de la relacion existente con las diferentes
categorias de interesados.

Una vez finalizada la relacion con los Usuarios, se procedera a la eliminacion de
sus datos personales en el momento en que se hayan llevado a cabo todas las
acciones necesarias para gestionar y dar por concluida cualquier obligacion que
pudiera quedar remanente entre las partes, llevando a cabo en ese periodo,
todas las gestiones administrativas necesarias, salvo en aquellos casos en los
que los Usuarios nos hayan facilitado su consentimiento expreso para enviarles
comunicaciones comerciales, en cuyo caso sus datos se conservaran hasta que
muestre su oposicion.

Independientemente de que tratemos sus datos durante el tiempo estrictamente
necesario para cumplir con la finalidad correspondiente, los conservaremos
posteriormente debidamente guardados y protegidos durante el tiempo en que
pudieran surgir responsabilidades derivadas del tratamiento, en cumplimiento
con la normativa vigente en cada momento. Una vez prescriban las posibles
acciones en cada caso, procederemos a la supresion de los datos personales.

8. Ejercicio de derechos de los Usuarios

Los Usuarios podran ponerse en contacto cuando asi lo estime con FRINSA
pudiendo ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitacion,
oposicion, asi como el derecho a la portabilidad de sus datos y a no ser objeto
de decisiones automatizadas, mediante solicitud dirigida a FRINSA en Poligono
Industrial Xaras, Avda. Ramiro Carregal Rey P.29 15969 Ribeira — A Corufia, 0 a
la siguiente direccion de correo electrénico lopd@grupofrinsa.com. A su vez, por
la misma via puede revocar su consentimiento sin efectos retroactivos u
oponerse a la recepcion de comunicaciones comerciales.
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Por ultimo, en el caso que el Usuario desee mas informacién acerca de sus
derechos en materia de proteccion de datos o precise presentar una reclamacién
podra dirigirse a la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, con domicilio en
Calle Jorge Juan, 6, 28001, Madrid, o directamente en su web
https://www.aepd.es/, con el fin de salvaguardar sus derechos.

9. Cambios en la presente politica de privacidad

FRINSA se reserva el derecho a modificar la presente Politica de Privacidad para
adaptarla a las novedades legislativas o jurisprudenciales, asi como a practicas
de la industria. En tales supuestos, se anunciaran en esta pagina los cambios
introducidos con la suficiente antelacion a su puesta en practica.

10. Contacto con FRINSA

Si tiene dudas o cuestiones que transmitir a FRINSA en relaciéon con el
tratamiento de sus datos personales puede dirigirse por escrito a FRINSA en
Poligono Industrial Xaras Avda. Ramiro Carregal Rey P.29 15969 Ribeira — A
Corufa, o a la siguiente direccion de correo electrénico lopd@garupofrinsa.com.
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